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Prekybos tinkly labiausiai negaili Lietuvos ziniasklaida, latviai -
pozityviausi jy atzvilgiu

Baltijos saliy spaudoje, interneto portaluose, radijuje ir televizijoje per tris Siy mety
ketvircius buvo uzfiksuotas 17 581 didziyjy prekybos tinkly paminéjimas. Pastebéta, kad
Latvijos zZiniasklaidoje prekybos tinklai vaizduoti pozityviausiai, o nepalankiausiq prekybos
tinkly jvaizdj karé Lietuvos ziniasklaida - ¢ia neigiamy pranesimy dalis buvo didziausia.
Lietuvoje procentaliai didZziausia nepalankiy pranesimy dalis teko prekybos tinklui ,Norfa”
(23 proc. informacijos - beveik dvigubai daugiau nei kitiems tinklams). Analizuojant
teigiamos komunikacijos pasiskirstymq pastebéta, kad Estijoje daugiausiai teigiamo
démesio sulauké ,Rimi” - palankis pranesimai sudaré 21 proc. tinklo komunikacijos, o
Lietuvoje ir Latvijoje geriausiq jvaizdj karé ,,Maxima” - beveik ketvirtadalis visy pranesimy
apie sj tinklg buvo teigiami.

Mazmeninés prekybos rinkoje pagal paminéjimy skaiciy Lietuvoje ir Latvijoje lyderio
pozicijg uzémé ,Maxima®“, o Estijoje dazniausiai minéti ,Rimi”ir ,Selver” prekybos tinklai.

,Lietuvoje ir Latvijoje didZiausiu paminéjimy skaiciumi issiskyré ,Maxima” (atitinkamai
61 proc. ir 54 proc. ), o likusiy prekybos tinkly komunikacija buvo apylygé. Kaimyninéje
Latvijoje ,Rimi” atsirieké trecdalj visy paminéjimy ir rikiavosi antroje vietoje, o smulkesniems
tinklams ,Elvi” bei ,1ki” liko tik maziau nei deSimtadalis rinkos dalies. Tuo tarpu Estijoje aiSkus
lyderis neissiskyré — keturi pagrindiniai prekybos tinklai (,Selver”, ,Rimi“, ,Maxima” bei
,Prisma”“) tolygiai pasidalino paminéjimy ziniasklaidoje dalj”, - teigé Ziniasklaidos stebésenos ir
analizés bendrovés ,Mediaskopas” analitiké Brigita Dimaviciené.

30,56%

Lyginant analizuojamy tinkly pamingjimy dinamika, intensyviausiai apie prekybos
tinklus diskutuota mety pradzioje, o vasara paminéjimy skaicius krito. Ryskiausias kritimas
uzfiksuotas Latvijos Ziniasklaidoje - Sioje 3alyje prekybos tinkly komunikacija tiek paminéjimy,
tiek pasiektos auditorijos prasme susiauréjo beveik du kartus.
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UAB ,Mediaskopas” duomenimis, didziausias praneSimy srautas apie prekybos tinklus
buvo uzfiksuotas interneto 3altiniuose — Lietuvoje ir Estijoje interneto paminéjimai sudaré apie
60 proc., Latvijoje $i dalis buvo siauresné ir nesieké pusés visy praneSimy. Aktyviausiai apie
prekybos tinklus Lietuvoje ir Latvijoje rasé portalai delfi.lt ir delfi.lv, Estijoje lyderio pozicija
uzéme postimees.ee. Nemazai pranesimy pateiké ir analizuojamy 3aliy regioniné spauda;
Latvijoje Siuose leidiniuose rastas beveik penktadalis visy praneSimy. Lietuvoje paminéjimy
nacionaliniuose leidiniuose dalis (vos 5 proc.) buvo zenkliai mazesné lyginant su kaimyninémis
Salimis, kuriose $i dalis sudaré apie 14 proc.

Atskirose Baltijos Salyse maZmeninés prekybos rinka bei Ziniasklaidos pozilris | ja
skiriasi. Lietuvos ir Estijos prekybos tinkly komunikacijoje neigiamos informacijos srautas ypac
suintensyveéjo treciojo ketvir¢io metu (buvo kelis kartus didesnis lyginant su kitais ketvirciais).
Pastebéta, kad Lietuvos Ziniasklaida linkusi publikuoti daugiau pavieniy gyventojy skundy,
susijusiy su prekiy kokybe - tokiy praneSimy ypa¢ gausu interneto 3altiniuose. Estijoje
daugiausia démesio skiriama kainy palyginimui jvairiuose prekybos centruose, kur didiesiems
prekybos tinklams daznai tenka nepalankus vertinimas. Tuo tarpu Latvijoje panasiy pranesimy
dalis zenkliai mazesné - Sioje 3alyje Ziniasklaida nelinkusi viesinti pavieniy skundy.
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Tyrimui buvo pasirinkti Ziniasklaidoje dazniausiai minimi prekybos tinklai Lietuvoje,
Latvijoje ir Estijoje — po 4 i$ kiekvienos 3alies.



Daugiau informacijos:

Brigita Dimavi €iené
Analitiké, UAB ,Mediaskopas"
Mob. +370 657 74353

El. p. brigita.dimaviciene @mediaskopas.|t




